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Âñåì âåçóí÷èêàì ïîñâÿùàåòñÿ.
Âàì îïÿòü ïîâåçëî!

ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Ñ ÷åãî íà÷èíàåòñÿ ÍËÏ — äàæå íå âîïðîñ. Âîïðîñ
ñîâñåì â äðóãîì: ñ ÷åãî íà÷èíàòü ÍËÏ âàì, óâàæàåìûé
÷èòàòåëü. È ñ òåõ ïîð, êàê â 2001 ãîäó ïîÿâèëîñü ïåðâîå
èçäàíèå êíèãè Àíâàðà Áàêèðîâà, íà ýòîò âîïðîñ åñòü âïîë-
íå äîñòîéíûé îòâåò. Íà÷íèòå ñ ýòîé êíèãè. Íà÷íèòå âìå-
ñòå ñ äåñÿòêàìè òûñÿ÷ òåõ, êòî ïîëó÷èë ïåðâîå ïðåäñòàâ-
ëåíèå î ÍËÏ ñ âåñåëûõ, ïðàêòè÷íûõ è ïîíÿòíûõ ñòðà-
íèö, à íå ñ çàíóäíûõ àêàäåìè÷åñêèõ îïèñàíèé.

Ñêàçàòü ÷åñòíî, âàì, ÷èòàòåëü, îòêðîâåííî ïîâåçëî. Êî-
ãäà (â íà÷àëå äåâÿíîñòûõ) ñ ÍËÏ çíàêîìèëèñü ìû ñ äðóçü-
ÿìè è êîëëåãàìè, íàì äîñòàëèñü íåâíÿòíûå ïåðåâîäû,
ñëóõè è äîãàäêè, à ïîçæå ìíîãî÷èñëåííûå ïåðåïèñûâàíèÿ
îäíîãî è òîãî æå. Äà åùå è íà òåìû ïñèõîòåðàïèè. Â ðå-
çóëüòàòå â Ðîññèè ñëîæèëîñü î÷åíü ñòðàííîå ïðåäñòàâëå-
íèå îá ÍËÏ. Ïðåäñòàâëåíèå êàê î:

� ñåðüåçíîé

� íàóêå

� ïñèõîòåðàïèè.
Çäåñü âñå íåâåðíî! ÍËÏ — ýòî ïðèêëàäíûå (à íå àêà-

äåìè÷åñêè íàó÷íûå) òåõíèêè äëÿ æèçíè (à íå äëÿ ñåðüåç-
íûõ èëè îêîëîñåðüåçíûõ ðàññóæäåíèé ïî ïîâîäó) íîð-
ìàëüíûõ, çäîðîâûõ ëþäåé (à âîâñå íå óùåðáíûõ íà ãîëîâó).



È òîò, êòî ÍËÏ ñ èíòåðåñîì çàíèìàåòñÿ, — âîâñå íå

îçàáî÷åííûé ñóäüáàìè ÷åëîâå÷åñòâà ñêîðáíûé òåðàïåâò, à

âïîëíå æèçíåðàäîñòíûé è çàíÿòûé ñâîèìè äåëàìè òîâà-

ðèù.

Òîãäà îòêóäà æå òàêîé ñòðàííûé èìèäæ? Äóìàþ, íàì

ñ ÍËÏ â Ðîññèè ïîíà÷àëó ïðîñòî íå ïîäôàðòèëî. Èç âñå-

ãî îãðîìíîãî, áîãàòîãî è ðàçíîîáðàçíîãî ìîäåëüíîãî áàãà-

æà ÍËÏ íàì äîñòàëèñü èìåííî òåðàïåâòè÷åñêèå òåõíè-

êè. Ïî÷åìó? Âñå ïðîñòî: èìåííî ýòè òåõíèêè èìåëèñü â

îòêðûòîì (äåøåâîì!) äîñòóïå. À âîò ëþäè, ïîäõâàòèâøèå

èõ (ïñèõîëîãè è ïñèõîòåðàïåâòû), óæå â ñèëó ñîáñòâåííîé

ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè áûëè ñêëîííû âèäåòü â îê-

ðóæàþùèõ «ïðîáëåìû». Ïðè÷åì ÷åì «ñåðüåçíåé» è «ãëó-

áèííåå», òåì ëó÷øå. Âåäü åñëè ðÿäîì ñ ïðîôåññèîíàëîì

äóøåñïàñåíèÿ íåò èçðÿäíî ïðîáëåìíûõ ëþäåé, òî... íà÷è-

íàåò ñòðàäàòü ãîðäîñòü. Äà è ãîíîðàð. Ñëîâîì, êàê òàì ó

Èëüè÷à ñ Ìàðêñîì? «Áûòèå îïðåäåëÿåò ñîçíàíèå»?

Èòàê, äåøåâàÿ ÷àñòü ÍËÏ äîñòàëàñü ïñèõîëîãàì è òå-

ðàïåâòàì — ëþäÿì ñóðîâûì, ïðèâûêøèì âèäåòü áåäó è

ñëåçû. Òóò óæ íå äî øóòîê. È íå äî ïîïûòîê. Òóò íóæíà

«íàóêà», íóæíû îãðàíè÷åíèÿ è ïðàâèëà, íóæåí «ñåðüåç».

È ïîøëè ñåðüåçíûå êíèæêè. È ñåðüåçíûå òðåíèíãè. È ðàç-

ãîâîðû.

Êîãäà ìíå âïåðâûå äîâåëîñü ïîâèäàòü îòöîâ- è ìàòå-

ðåé-îñíîâàòåëåé ÍËÏ, à òàêæå èõ ïåðâûõ êîëëåã, ÿ èçðÿä-

íî óäèâèëñÿ, íàñêîëüêî îíè íå âïèñûâàëèñü â ïüåäåñòàëü-

íûå îáðàçû ñêîðáíûõ ñïàñèòåëåé ÷åëîâå÷åñòâà. Çäîðîâûå,

áîäðûå, äóðàøëèâûå ëþäè ñ îãðîìíûì ÷óâñòâîì þìîðà â

ãëàçàõ, êàçàëîñü, òîæå áûëè îçàäà÷åíû ìðà÷íûì àêàäåìè-

÷åñêèì íàñòðîåì îòå÷åñòâåííûõ íýëïåðîâ. Ñëó÷àëèñü äà-

æå êîíôëèêòû, êîãäà íàøè ìåñòíûå çíàòîêè íà÷èíàëè
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ïîó÷àòü àâòîðîâ íà òåìû îòâåòñòâåííîñòè è ïðîôåññèîíà-
ëèçìà. Àâòîðû íåäîóìåííî, íî âåñåëî îòáèâàëèñü.

Òîãäà ÿ è ïîëþáèë ÍËÏ.

À ïîòîì ïîÿâèëàñü êíèãà Àíâàðà. Îäíà èç ïåðâûõ â
òàêîì äóõå — äóõå ñâîáîäû, òâîð÷åñòâà è èññëåäîâàòåëü-
ñêîãî çàäîðà, êîòîðûé â ñâîå âðåìÿ è ïîðîäèë ïåðâûå
ìîäåëè, òåõíèêè è ôîðìàòû, ïîçæå íàçâàííûå íåéðîëèí-
ãâèñòè÷åñêèì ïðîãðàììèðîâàíèåì.

Ïîòîìó-òî è ñòîèò íà÷èíàòü èìåííî îòñþäà, ñ ýòîé
êíèãè. Âû ïîëó÷èòå íå òîëüêî ïðåäñòàâëåíèå î ðàïïîðòå è
ðåôðåéìèíãå, õîðîøî ñôîðìóëèðîâàííîì ðåçóëüòàòå è áà-
çîâûõ ïðåñóïïîçèöèÿõ. Âû ïîëó÷èòå íå÷òî áîëåå âàæíîå —
ïðåäñòàâëåíèå îá èñòèííîì äóõå ïåðâîîòêðûâàòåëåé: íà-
õàëüíûõ è àêàäåìè÷åñêè-áåçãðàìîòíûõ, íî çàäîðíûõ è çà-
èíòåðåñîâàííûõ èñêëþ÷èòåëüíî â ïðèêëàäíûõ ðåçóëüòàòàõ.

Îíè âèäåëè òåõ, êòî óìååò áîëüøå è ëó÷øå. È èõ èí-
òåðåñîâàëî ãëàâíîå.

Êàê ýòî ðàáîòàåò?

Êàê èçâëå÷ü èç ýòîãî ïîëüçó â ñâîåé ñîáñòâåííîé æèçíè?

È îíè — èçâëåêàëè. Ôîðìóëèðîâàëè. È, êñòàòè, îò-
êðûâàëè (è îòêðûâàþò) øèðîêîé ïóáëèêå äàëåêî íå âñå.
Ó íàñ íå î÷åíü ïðèíÿòî çàäóìûâàòüñÿ, ïî÷åìó äàëåêî íå
âñå èç ïåðâûõ è ëó÷øèõ ðàáîòàþò ñåãîäíÿ ïîä áðåíäîì
ÍËÏ. Äà, òî, ÷òî îíè èñïîëüçóþò ñåãîäíÿ, ïîëó÷åíî íýë-
ïåðñêèìè ìåòîäàìè. Íî ïðîäàåòñÿ — ïîä äðóãèì ñîóñîì.
Ïîäîðîæå. Âñå ïîíÿòíî. Ðûíîê, çíàåòå ëè.

ÍËÏ ñäåëàëè è ïðîäîëæàþò äåëàòü ïðàãìàòèêè. Ëþ-
äè, êîòîðûì èíòåðåñíû ðåçóëüòàòû è êîòîðûå ïîíèìà-
þò: ïîïûòêè ñäåëàòü èç «ïðîá è îøèáîê» íàóêó óáüþò
ãëàâíîå: ñïîñîáíîñòü ýòè ðåçóëüòàòû ïðèíîñèòü. Íåäàðîì
Äæîí Ãðèíäåð â ñâîåì «Øåïîòå íà âåòðó» íàñòîé÷èâî
òâåðäèò î íåîáõîäèìîñòè âåðíóòüñÿ ê èññëåäîâàòåëüñêîìó

Êàê óïðàâëÿòü ñîáîé è äðóãèìè ñ ïîìîùüþ ÍËÏ 7



íà÷àëó. Ãîâîðèò îá îïàñíîñòè ïîäìåíû ïðèêëàäíîãî ÍËÏ
âñåâîçìîæíûìè óìñòâîâàíèÿìè è ïåðåæåâûâàíèÿìè ïî
ïîâîäó.

Ýòè îïàñåíèÿ íåáåñïî÷âåííû: íå òîëüêî â Ðîññèè, íî
è â Øòàòàõ ìíîãî òåõ, êòî ñìîòðèò íà ÍËÏ ïîä äåâèçîì:
«Âñå, ÷òî íóæíî, óæå ñîçäàíî 30 ëåò íàçàä». Òåïåðü, äåñêàòü,
ãëàâíîå — áåðåæíî õðàíèòü è ïîâòîðÿòü èç ðàçà â ðàç.
Ââîäèòü åäèíûå îáÿçàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ è ôîðìàëüíûå
êàòåãîðèè... è ïðî÷åå, è ïðî÷åå, è ïðî÷åå. Ñëîâîì, «äåëèòü
íàñëåäèå» âìåñòî òîãî, ÷òîáû ïðèâíîñèòü íå÷òî íîâîå.

È ïîýòîìó — óæå â òðåòèé ðàç — ÿ ìîãó ëèøü ïðè-
âåòñòâîâàòü âàøå ðåøåíèå, ÷èòàòåëü, íà÷àòü çíàêîìñòâî ñ
ÍËÏ ñ ýòîé êíèãè. Åå íåèñòðåáèìîå ÷óâñòâî þìîðà ñïî-
ñîáíî íàäîëãî îòáèòü òÿãó ê «íàó÷íîìó àêàäåìèçìó», ñòîëü
íåïðèÿòíîìó äëÿ èñòèííîãî — âåñåëîãî è ïðàãìàòè÷íî-
ãî — íà÷àëà â íàøåì äåëå.

ÍËÏ íà÷èíàëîñü, ðàçâèâàëîñü è ìîæåò æèòü (à íå ñó-
ùåñòâîâàòü â çàñóøåííîì âèäå) òîëüêî êàê ìîäåëèðîâà-
íèå, î ÷åì ÷àñòî çàáûâàþò áîëüøå ïîëîâèíû èçâåñòíûõ
ìíå íýëïåðîâ. È, êîíå÷íî æå, ÿ ðàäóþñü âìåñòå ñ âàìè,
÷èòàòåëü, ÷òî ìîäåëèðîâàíèå, êîòîðûì òàê óâëå÷åííî çà-
íÿòû öåíòðû è òðåíåðû íàøåé Ìåæðåãèîíàëüíîé àññî-
öèàöèè, íå ïðîñòî óïîìÿíóòî, íî è èçðÿäíî ïðåäñòàâëåíî
â ýòîé ñëàâíîé êíèãå — íàðÿäó ñ áîëåå «ïðèâû÷íûìè» òå-
ìàìè.

Ýòî — íå «ïðàâèëüíàÿ» êíèãà ïî ÍËÏ. Îíà — íà-
ñòîÿùàÿ. ×èòàéòå áåç ñîìíåíèÿ. À óæ ÷óâñòâî þìîðà àâ-
òîðó íå èçìåíèò.

Òèìóð Ãàãèí,
äîêòîð ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê,

àâòîð áåñòñåëëåðîâ ïî ÍËÏ
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ÎÒ ÀÂÒÎÐÀ

«Ïîáåäà ëþáîé öåíîé» — íå ìîé äåâèç.
Ìîé äåâèç çâó÷èò èíà÷å: «Ïîáåäà, íåäîðîãî».

Ìàêñ Ôðàé

Âàøåìó âíèìàíèþ ïðåäëàãàåòñÿ çàìå÷àòåëüíàÿ êíèãà!
È åñëè âû íå çàõëîïíóëè åå ñðàçó æå ïîñëå ïðî÷òåíèÿ
ñòîëü ñàìîóâåðåííîãî çàÿâëåíèÿ, çíà÷èò, ìû ñ âàìè ïîä-
ðóæèìñÿ. Èìåííî ïîäðóæèìñÿ, âåäü ýòà êíèãà ïèñàëàñü
äëÿ ìîèõ äðóçåé è ïðåäïîëàãàåò áëèçêîå îáùåíèå â òåñ-
íîì êðóãó åäèíîìûøëåííèêîâ.

Âåñüìà íåðåäêî â ïðåäèñëîâèÿõ ê ñàìûì ðàçëè÷íûì
òðóäàì ìíå âñòðå÷àëèñü ñëîâà âðîäå: «Äàííàÿ êíèãà ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ïëîä ìíîãîëåòíèõ óñèëèé...» Íàïðîòèâ —
ýòà êíèãà ïèñàëàñü ëåãêî è ñâîáîäíî. Îíà ïèñàëàñü âåñåëî!
Äà îíà è ÷èòàåòñÿ âåñåëî: âçãëÿíèòå íà îáèëèå àíåêäîòîâ
íà åå ñòðàíèöàõ, è âû âñå ïîéìåòå.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî êíèãà áûëà íàïèñàíà áîëåå ñåìè
ëåò íàçàä, ÿ íå ñòàë ìåíÿòü â íåé ñëèøêîì óæ ìíîãîãî.
Ìíå êàæåòñÿ, ýòî ïîçâîëèëî ñîõðàíèòü â íåé òîò íàõàëü-
íûé äóõ ïåðâîîòêðûâàòåëüñòâà, ÷òî òàê ïðèøåëñÿ êî äâî-
ðó äåñÿòêàì òûñÿ÷ ÷èòàòåëåé ïåðâûõ èçäàíèé. Âåäü âåðà â
ñåáÿ, êîòîðóþ îíà âñåëÿåò, ýòî îäíî èç ñàìûõ öåííûõ
ïðèîáðåòåíèé, êîòîðûå âîîáùå ìîæíî ñäåëàòü.

Î ÷åì ýòà êíèãà? Î òîì, ñ ÷åãî íà÷èíàåòñÿ ÍËÏ.
Î ïðåäïîñûëêàõ óñïåõà ÍËÏ. Î ìîäåëèðîâàíèè — ñïîñî-



áå ïåðåíèìàòü ñåêðåòû óñïåõà. Î ïðàâèëàõ ïîñòàíîâêè
öåëè è äâèæåíèÿ ê íåé. Î ðàïïîðòå, áåç êîòîðîãî íåâîç-
ìîæíî ïîëíîöåííîå îáùåíèå. Îá óïðàâëåíèè ñâîèìè è
÷óæèìè ýìîöèÿìè. Î ìíîãîîáðàçèè ïîçèöèé âîñïðè-
ÿòèÿ... Çäåñü åñòü âñå áàçîâûå òåìû ÍËÏ, òàê ÷òî âû íàé-
äåòå, ÷åì ïîæèâèòüñÿ.

Êòî ÿ òàêîé? ÍËÏ-òðåíåð. Áèçíåñ-òðåíåð. Êîíñóëü-
òàíò. Àâòîð ýòîé è ðÿäà äðóãèõ êíèã. ß ó÷ó, êàê äîáèâàòü-
ñÿ óñïåõà â äåëàõ è ïîääåðæèâàòü ãàðìîíèþ â ëè÷íîé
æèçíè. Ìîèìè óñëóãàìè ïîëüçóþòñÿ ïðåäïðèíèìàòåëè è
ìåíåäæåðû, ñïåöèàëèñòû ïî ïðîäàæàì è ïåðåãîâîðàì. Ìîè
ñòàòüè â Èíòåðíåòå ðåãóëÿðíî ÷èòàþò òûñÿ÷è ÷åëîâåê èç
ñàìûõ ðàçíûõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ. Âîçìîæíî, ïðî÷èòàâ ýòó
êíèãó, âû çàõîòèòå áëèæå ïîçíàêîìèòüñÿ ñî ìíîé íà ñàé-
òå www.duals.ru.

È âñå æå ÿ äóìàþ, ÷òî âîâñå íå áëàãîäàðíûå ÷èòàòå-
ëè, ó÷åíèêè è êëèåíòû äàþò ìíå ïðàâî äåëèòüñÿ ñâîèì
îïûòîì è çíàíèÿìè. ß îáû÷íûé, õîòÿ è îáó÷åííûé, ÷åëî-
âåê. È âñå ìîè çíàíèÿ, íàâûêè è ïîääåðæèâàþùèå óáåæ-
äåíèÿ íå ëèøàþò ìåíÿ âîçìîæíîñòè âðåìÿ îò âðåìåíè
ñòàëêèâàòüñÿ ñ ïðåïÿòñòâèÿìè è ðåøàòü ïðîáëåìû. Åñòü
ëþäè áîãà÷å ìåíÿ. Åñòü ëþäè ìîãóùåñòâåííåå ìåíÿ. Íî â
ìîåé æèçíè åñòü ãëàâíîå — ïåðåìåíû.

ß ìåíÿþñü ñàì. Áîëüøå õî÷ó. Áîëüøå ìîãó. Â äðóãîå
âåðþ. ß ìîãó ñìîòðåòü íà ñåáÿ â ïðîøëîì è óëûáàòüñÿ.
Íåìíîãî ñ ãîðäîñòüþ çà ñåáÿ ïðîøëîãî. Íåìíîãî ñ ðàäî-
ñòüþ çà ñåáÿ íàñòîÿùåãî. Ìåíÿåòñÿ ìîå îêðóæåíèå. Îäíè
ïðèõîäÿò — äðóãèå óõîäÿò. È ìíå âñå áîëüøå íðàâÿòñÿ ëþ-
äè, íàõîäÿùèåñÿ âîêðóã ìåíÿ. Ìåíÿþòñÿ ìîè ñôåðû äåÿ-
òåëüíîñòè, è âåçäå ìåíÿ æäóò íîâûå îòêðûòèÿ è âïå÷àò-
ëåíèÿ.

ÍËÏ ïîçâîëÿåò ñìîòðåòü â ñâîå áóäóùåå ñ ðàäîñòíûì
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ïðåäâêóøåíèåì. Ãëàçàìè ðåáåíêà, æäóùåãî Íîâûé ãîä èëè
äåíü ðîæäåíèÿ. È ìíå êàæåòñÿ, ÷òî êàê ðàç ýòèì ÿ ìîãó
ñ ëåãêîñòüþ äåëèòüñÿ.

Ïîýòîìó êíèãà ïîëó÷èëàñü íå òîëüêî ÿñíîé è ïðàê-
òè÷íîé, íî è ñîëíå÷íîé. Êàê ìîÿ æèçíü. È åñëè, ÷èòàÿ
êíèãó, âû áóäåòå ðàäîñòíî óëûáàòüñÿ, åñëè âàøè ãëàçà áó-
äóò ãîðåòü àçàðòîì ïðåäâêóøåíèÿ, åñëè â îïèñàííûõ ñè-
òóàöèÿõ âû áóäåòå óçíàâàòü ñåáÿ, çíàéòå: ÍËÏ ðàáîòàåò.
Âåäü ÷åì áîëüøå äåëèøüñÿ ñ÷àñòüåì, òåì áîëüøå åãî ñòà-
íîâèòñÿ. È ýòî — ïðåêðàñíî!

È ïîñëåäíåå. Â êíèãå íåñêîëüêî ïî÷òè íåçàâèñèìûõ
ðàçäåëîâ. Èõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü íå ñëó÷àéíà. Êàæäûé
ðàçäåë ìîæåò îïèðàòüñÿ íà ïðåäûäóùèé è èñïîëüçîâàòü
çíàíèÿ è íàâûêè, ïîëó÷åííûå ðàíåå. Ïîýòîìó íà÷èíàþ-
ùèì íýëïåðàì ÿ áû âñå-òàêè ïîðåêîìåíäîâàë ÷èòàòü êíè-
ãó ïîäðÿä. Òå æå, äëÿ êîãî ýòà êíèãà ïî ÍËÏ íå ïåðâàÿ,
è òå, êòî ñâîáîäíî îðèåíòèðóåòñÿ â òåðìèíàõ ÍËÏ, ìî-
ãóò ÷èòàòü ñ ëþáîãî ìåñòà.

Êàê óïðàâëÿòü ñîáîé è äðóãèìè ñ ïîìîùüþ ÍËÏ 11



Ãëàâà 1

×ÒÎ ÒÀÊÎÅ ÍËÏ?

Íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâà-

íèå — ýòî ñàìîñòîÿòåëüíàÿ îáëàñòü çíà-
íèé, êîòîðàÿ ðàññìàòðèâàåò ñòðóêòóðó ñóáú-
åêòèâíîãî îïûòà ëþäåé, èõ ìûñëèòåëüíûå
è ïîâåäåí÷åñêèå ñòðàòåãèè, ìîäåëèðîâàíèå
è îáó÷åíèå óñïåøíûì ñòðàòåãèÿì.

Ñëîâàðü ÍËÏ

Ïîíèìàþ, ÷òî ïðåäëîæåííîå â ýïèãðàôå îïðåäåëåíèå
ãîäèòñÿ ðàçâå ÷òî äëÿ òåõ, êòî ïðîçàíèìàëñÿ ÍËÏ äîñòà-
òî÷íî äîëãîå âðåìÿ è ïðåêðàñíî ïîíèìàåò, ÷òî ÍËÏ —
ýòî ïðî äðóãîå. Ïðî íå÷òî èíòåðåñíîå, ïîëåçíîå, çàíèìà-
òåëüíîå, âåñåëîå, íàêîíåö, æèâîå. Ïîíÿòíîå. È áëèçêîå.

Íåò, âñå â ýòîì îïðåäåëåíèè, êîíå÷íî æå, âåðíî: ñî-
ñòàâëÿëè åãî ëþäè, äàâíî ñâÿçàâøèå ñâîþ æèçíü ñ ýòîé
«ñàìîñòîÿòåëüíîé îáëàñòüþ çíàíèé». Áîëåå òîãî, ñàì ÿ, áó-
äó÷è ìàòåìàòèêîì ïî íàòóðå, ýòèì îïðåäåëåíèåì ïðîñòî
âîñõèùàþñü!

Èíòåðåñíî, ñìîã áû õîòü êòî-íèáóäü èç «îáû÷íûõ

ëþäåé», âçãëÿíóâ íà ôîòîãðàôèþ, ñäåëàííóþ íà ïàñïîðò

êàêîé-íèáóäü â áóäóùåì çíàìåíèòîé ôîòîìîäåëè, äîãà-

äàòüñÿ î òîì, êàêîé îíà ìîæåò áûòü?

×èòàÿ ýòè, â ñóùíîñòè, âîëøåáíûå ñëîâà îïðåäåëåíèÿ,
çà êàæäûì èç êîòîðûõ ñòîèò îêåàí ëè÷íîãî (è íå î÷åíü)
îïûòà, ñòàíîâèòñÿ îáèäíî, ÷òî îáû÷íîãî ÷åëîâåêà «ñ óëè-



öû» òàêîå îïðåäåëåíèå, ñêîðåå âñåãî, ïðîñòî îòòîëêíåò.
Ñâîåé íàó÷íîñòüþ.

À ìîæåò, è íàîáîðîò — ïðèâëå÷åò. Ïðèòÿíåò. Âåäü
òàèíñòâåííîå íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå
ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå è áîëåå ïîïóëÿðíûì. Èìåííî áëàãî-
äàðÿ ñâîåé íåïîíÿòíîñòè «äëÿ íåïîñâÿùåííûõ». È äàæå
äëÿ âàñ, ÷èòàþùåãî ýòè ñòðîêè, íî òàê è íå ïîëó÷èâøåãî
äî ñèõ ïîð âíÿòíîãî îòâåòà íà âîïðîñ: «×òî òàêîå ÍËÏ?»

Íå áåñïîêîéòåñü: òàê óæ óñòðîåíà ýòà êíèãà, ÷òî ïðàê-
òè÷åñêè âñå íåïîíÿòíîñòè çäåñü ðàíî èëè ïîçäíî ðàçúÿñ-
íÿþòñÿ. Äàæå íà ñòîëü ïîëþáèâøååñÿ ìíå ìóäðåíîå îï-
ðåäåëåíèå áóäåò äåñÿòîê àëüòåðíàòèâíûõ ìíåíèé. Çàèíòå-
ðåñîâàë? Òîãäà âïåðåä!

ÊÎÐÎÒÊÎ ÎÁ ÍËÏ

Ýòî ñîâðåìåííîå íàïðàâëåíèå ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëî-
ãèè. È íå òîëüêî, íî îá ýòîì — ïîçæå. Îíî ðîäèëîñü â
íà÷àëå 70-õ ãîäîâ äâàäöàòîãî ñòîëåòèÿ â ÑØÀ. Îñíîâàòå-
ëÿìè ÍËÏ ñ÷èòàþòñÿ Äæîí Ãðèíäåð, Ðè÷àðä Áåíäëåð, ïî-
ïàâøèå ïîä âëèÿíèå Ãðåãîðè Áåéòñîíà.

Â îñíîâå ÍËÏ ëåæàò óäà÷íûå ïîïûòêè âûÿñíèòü, ÷òî
òàêîãî äåëàëè âåëè÷àéøèå ïñèõîòåðàïåâòû òîãî âðåìåíè
Ôðèö Ïåðëç, Âèðäæèíèÿ Ñàòèð è Ìèëòîí Ýðèêñîí, ÷òî-
áû äîáèâàòüñÿ ñòîëü çàìå÷àòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, èõ ïîâå-
äåí÷åñêèå ìîäåëè. Ïðè ýòîì âíèìàíèå àêöåíòèðîâàëîñü
èìåííî íà äåéñòâèÿõ ýòèõ êîðèôååâ, à íå íà òîì, ÷åìó
ýòè ïñèõîòåðàïåâòû ó÷èëè ñâîèõ ó÷åíèêîâ.

Êàê îêàçàëîñü, ïðè âñåì ðàçëè÷èè ñòèëåé ðàáîòû, äà è
õàðàêòåðîâ Ïåðëçà, Ñàòèð è Ýðèêñîíà, â èõ ïîâåäåíèè íà-
áëþäàëîñü ìíîãî îáùåãî. È ýòî îáùåå äîâîëüíî çíà÷èòåëü-
íî îòëè÷àåòñÿ îò òîãî, ÷òî ãîâîðèëè î ñåáå îíè ñàìè. Ïî
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ïðèçíàíèþ êîðèôååâ ïñèõîòåðàïèè, ìîäåëè, ñîçäàííûå ñ
ïîìîùüþ ÍËÏ, ïîìîãëè èì ëó÷øå ðàçîáðàòüñÿ â ñîáñò-
âåííîì òàëàíòå. Îôîðìëåííûå â âèäå ïîøàãîâûõ íàáîðîâ
äåéñòâèé — ïîâåäåí÷åñêèõ ñòðàòåãèé — ýòè íàõîäêè
ëåãëè â îñíîâó íàðîæäàþùåéñÿ íàóêè.

Ñóòü ìåòîäà îòðàæàåò åãî íàçâàíèå, ïîÿâèâøååñÿ, êî-
ãäà áûë íàêîïëåí äîñòàòî÷íî áîëüøîé áàãàæ ìîäåëåé, —
ê êîíöó ñåìèäåñÿòûõ — íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîå ïðîãðàì-
ìèðîâàíèå. «Íåéðî-» îòðàæàåò òîò ôàêò, ÷òî âñå ïñèõîëî-
ãè÷åñêèå ïðîöåññû ñâÿçàíû ñ íàøåé íåðâíîé ñèñòåìîé.
Ëèíãâèñòè÷åñêàÿ ÷àñòü íàçâàíèÿ äåìîíñòðèðóåò âàæíîñòü
ðå÷è â óïîðÿäî÷èâàíèè è ñòðóêòóðèðîâàíèè íàøåãî îïû-
òà. Ñëîâî «ïðîãðàììèðîâàíèå» óêàçûâàåò íà âçàèìîñâÿçü
è âçàèìîâëèÿíèå íåâðîëîãè÷åñêîé è ëèíãâèñòè÷åñêîé ñî-
ñòàâëÿþùèõ íàøåãî îïûòà, à òàêæå âñåõ æèçíåííûõ ïðî-
öåññîâ.

Ïðàâäà, ýòî íå áîëåå ÷åì îôèöèàëüíàÿ âåðñèÿ. Î÷åíü
óäîáíàÿ, âïðî÷åì. Ãîðàçäî áîëåå ïîõîæèì íà ïðàâäó (è
çàáàâíûì ê òîìó æå) ìíå êàæåòñÿ îáúÿñíåíèå Ðè÷àðäà
Áåíäëåðà (öèòèðóþ ïî êíèãå «Èñïîëüçóéòå ìîçã äëÿ èç-
ìåíåíèé»):

«Íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå — ýòî ñëî-

âà, êîòîðûå ÿ èçîáðåë, ÷òîáû èçáåæàòü íåîáõîäèìîñòè ñïå-

öèàëèçèðîâàòüñÿ â òîé èëè èíîé îáëàñòè. Â êîëëåäæå ÿ áûë

îäíèì èç òåõ ëþäåé, êîòîðûå íå ìîãóò ðåøèòüñÿ íà ÷òî-ëè-

áî îäíî, è ðåøèë ïðîäîëæàòü â òîì æå äóõå».

Íî íå òîëüêî. Ëè÷íî ìíå íðàâèòñÿ ñ÷èòàòü ÍËÏ èìåí-
íî îäíèì èç âèäîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ, à íå ïñèõîëîãèè.
Ïðîãðàììèðîâàíèÿ â øèðîêîì ñìûñëå — êàê îðãàíèçà-
öèè óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé. Ïðîãðàììèñòû æå, ïî ñó-
òè ñâîåé, ñîçäàþò ñïîñîáû âñå áîëåå è áîëåå ýôôåêòèâíî-
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ãî èñïîëüçîâàíèÿ «êîñòûëåé äëÿ ñîáñòâåííûõ ìîçãîâ» —

êîìïüþòåðîâ. Â íàøåì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò îá óïðàâëåíèè

èíôîðìàöèåé â ñîáñòâåííîì ìîçãå. Ñ íàèáîëüøåé ïîëüçîé

è ýôôåêòèâíîñòüþ. Îïÿòü öèòàòà èç Ðè÷àðäà Áåíäëåðà:

«Õîòÿ êó÷à ïñèõîëîãîâ è ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ èñ-

ïîëüçóþò ÍËÏ, ÷òîáû äåëàòü òî, ÷òî îíè íàçûâàþò «òåðà-

ïèåé», ÿ ñ÷èòàþ áîëåå ïðàâèëüíûì îïèñûâàòü ÍËÏ êàê îá-

ðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ. Ïî ñóòè, ìû ðàçðàáàòûâàåì ñïîñî-

áû íàó÷èòü ëþäåé ïîëüçîâàòüñÿ ñîáñòâåííûìè ìîçãàìè».

ÑÀÌÎÌÍÅÍÈÅ

Îíè ñêàçàëè, ÷òî íå çíàþò, ÷òî äåëàòü ñ
ìîåé ïðîáëåìîé, è ïîñëàëè ìåíÿ íà òðè áó-
êâû... Íà ÍËÏ.

Ïî-âèäèìîìó, æàëîáû êëèåíòà

Ïîñòàðàåìñÿ ïîíÿòü, ÷òî òàêîå ÍËÏ äëÿ òåõ, êòî ñî-

ïðèêîñíóëñÿ ñ íèì äîâîëüíî òåñíî. Ñðàçó îãîâîðþñü, ÷òî

ïîïûòîê äàòü îòâåò íà ýòîò âîïðîñ äîñòàòî÷íî ìíîãî. Îã-

ðîìíîå ÷èñëî ëþäåé, â òîé èëè èíîé ñòåïåíè îâëàäåâøèõ

ÍËÏ, ðåãóëÿðíî èùóò ïîäõîäÿùèå îáúÿñíåíèÿ äëÿ åùå

áîëüøåé àðìèè ëþáîïûòíûõ. Ëþäè ñïðàøèâàþò, èíòå-

ðåñóþòñÿ... Íå áóäåøü æå îòñûëàòü èõ ê îïðåäåëåíèþ,

ïðèâåäåííîìó âûøå! Íå ïîéìóò. Äà è êàê óëîæèòü â íå-

ñêîëüêî ñëîâ öåëûé ìèð? Ïîòîìó-òî è ðîäèëàñü áåññìåðò-

íàÿ ðàñøèôðîâêà: Íå ïîéìåøü — Ëó÷øå Ïîïðîáîâàòü.

À ìíîãî÷èñëåííûå îïðåäåëåíèÿ âñå ìíîæàòñÿ è ìíî-

æàòñÿ... Ïîñòåïåííî óêëàäûâàÿñü â ìîþ ëþáèìóþ êîïèëêó.

«ÍËÏ — ýòî ÿçûê îïèñàíèÿ ìûñëèòåëüíûõ ïðîöåññîâ è

íàóêà ìîäåëèðîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ñîâåðøåíñòâà». Â ýòîì

ñìûñëå ÍËÏ ëþáÿò ñðàâíèâàòü ñ íîòíîé ãðàìîòîé. Âåäü
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èìåííî ñ ïîìîùüþ íîò íàêîíåö-òî óäàëîñü çàïèñàòü íà
áóìàãå âîëøåáñòâî ìåëîäèè. È òåïåðü ëþáîé õîðîøèé
ìóçûêàíò ñïîñîáåí âîñïðîèçâåñòè åå ñ ëèñòà. Ïîäîáíî ÷à-
ðóþùèì ìåëîäèÿì íà íîòàõ, íýëïåðû íàó÷èëèñü âûäå-
ëÿòü è çàïèñûâàòü âàæíåéøèå ýëåìåíòû ÷åëîâå÷åñêîãî
ñîâåðøåíñòâà.

«ÍËÏ — ýòî ïñèõîòåõíîëîãèÿ óñïåõà». Äà! Íàñ áîëü-
øå âñåãî èíòåðåñóåò óñïåõ. ×òî îòëè÷àåò óñïåøíûõ ëþäåé
îò íåóñïåøíûõ? Êàê ïðèìêíóòü ê ïåðâîé ãðóïïå? Íà ýòè
âîïðîñû óæå äàíû êîíêðåòíûå îòâåòû. È ýòîìó ìîæíî
íàó÷èòüñÿ.

«ÍËÏ — ýòî ëó÷ ñâåòà ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðàêòèê â
òåìíîì öàðñòâå êëàññè÷åñêîãî ïîäõîäà». Íå ïðàâäà ëè,
íàãëîå âûñêàçûâàíèå? À ìåæäó òåì çà íèì êðîåòñÿ îäèí
èç ãëàâíûõ àñïåêòîâ ÍËÏ: ïðàêòè÷íîñòü. ÍËÏ îïåðèðóåò
òîëüêî òåì, ÷òî ðåàëüíî ðàáîòàåò è îñòàâëÿåò â ñòîðîíå
óìîçðèòåëüíûå ïîñòðîåíèÿ. Êîñòÿê ÍËÏ ñîñòàâëÿþò òùà-
òåëüíî âûâåðåííûå è ìíîãîêðàòíî îïðîáîâàííûå èíñòðó-
ìåíòû.

«ÍËÏ — ýòî èñêóññòâî ðàáîòàòü ñ ìîäåëÿìè îêðó-
æàþùåãî ìèðà è ñîîòíîñèòü èõ ñ îêðóæàþùèì ìèðîì».
Äàæå ïðè ñàìîé ðàçâèòîé òåõíîëîãèè ÍËÏ îñòàâëÿåò
ìåñòî è äëÿ èñêóññòâà. Ðàâíî êàê è â ìóçûêå, òàíöàõ, æè-
âîïèñè... ó÷åíèêè ñîâåðøåíñòâóþò ñâîè òåõíè÷åñêèå íà-
âûêè, à óæ íà èõ îñíîâå ñòðîèòñÿ íàñòîÿùåå èñêóññòâî.

«ÍËÏ — ýòî ïðàêòè÷åñêàÿ ôèëîñîôèÿ ïîèñêà è ìî-
äåëèðîâàíèÿ ñîâåðøåíñòâà». Îíî äåéñòâèòåëüíî äàðèò âåñü-
ìà õîðîøî ðàáîòàþùóþ æèçíåííóþ ôèëîñîôèþ. Ïðè÷åì
íå íà óðîâíå ôèëîñîôñòâîâàíèÿ, à íà óðîâíå ðåàëüíûõ æèç-
íåííûõ íóæä è ïîòðåáíîñòåé. Îðèåíòèðóÿñü íà ôèëîñî-
ôèþ ÍËÏ, ìû íàïðàâëÿåì âíèìàíèå íà òî ëó÷øåå, ÷òî
åñòü âîêðóã íàñ, ñ òåì ÷òîáû ñòàòü ëó÷øå è ñîâåðøåííåå.
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«ÍËÏ — ýòî ìåòîäèêà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñàìîñîç-

íàíèÿ». Êàê ìû ìûñëèì? ×òî ïðîèñõîäèò âíóòðè íàñ? Êà-
êèå ìîòèâû ëåæàò çà íàøèìè ïîñòóïêàìè? ×òî ôîðìèðó-
åò è ïîääåðæèâàåò íàøó ëè÷íîñòü? È êàê ìîæíî èçìå-
íèòü â ñåáå òî, ÷òî ïîêà ðàáîòàåò íå òàê, êàê õî÷åòñÿ? Âî-
ïðîñîâ ìíîãî, è ñàìîå ãëàâíîå, ÷òî íà íèõ ìîæíî íàéòè
îòâåòû. À ÍËÏ ïîìîãàåò íàì â ýòîì.

«ÍËÏ — ýòî ïñèõîòåõíèêà, ïîìîãàþùàÿ ëþäÿì
æèòü». Ïðè÷åì æèòü õîðîøî. Ñ êàéôîì! ÍËÏ íåîöåíè-
ìî â ïñèõîëîãè÷åñêîì êîíñóëüòèðîâàíèè. Îíî ïîçâîëÿåò
ðåøàòü ïðàêòè÷åñêè ëþáûå ïñèõîëîãè÷åñêèå (è äàæå ïñè-
õîòåðàïåâòè÷åñêèå) ïðîáëåìû. Ïðè÷åì âñå äåëàåòñÿ ÷åòêî
è òåõíîëîãè÷íî. Ìîæíî äàæå âûäåëèòü êëþ÷åâûå øàãè.

«ÍËÏ — ýòî èíñòðóêöèÿ ïî ýêñïëóàòàöèè ñîáñòâåí-
íîãî ìîçãà». Êàê äèêàðü ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ìèêðî-
ñêîïîì? Êàê ìîëîòêîì. Ïëîõèì è ëîìêèì — ãîðàçäî õóæå
êàìåííîãî. Ïîòîìó ÷òî íå çíàåò, êàê ñ íèì îáðàùàòüñÿ.
Êîãäà-òî íàø ìîçã ñðàâíèâàëè ñ ñîâåðøåííûì êîìïüþòå-
ðîì, ê êîòîðîìó çàáûëè ïðèëîæèòü èíñòðóêöèþ ïî ýêñ-
ïëóàòàöèè. Êàê âû óæå äîãàäàëèñü, ÍËÏ ïðèçâàíî âîñïîë-
íèòü ýòîò ïðîáåë.

«ÍËÏ — ýòî î÷àã óìåíüøåíèÿ ýíòðîïèè â õàîñå íå-
ðåàëèçîâàííûõ âîçìîæíîñòåé». Ìû æèâåì â ìèðå íåîáû-
÷àéíûõ âîçìîæíîñòåé. Îíè âîèñòèíó îãðîìíû! Îñòàëîñü
òîëüêî íàó÷èòüñÿ èõ íàõîäèòü è ðåàëèçîâûâàòü. ×åì ìû ñ
âàìè è çàéìåìñÿ. Ïî÷åìó òîëüêî î÷àã? Ïîòîìó ÷òî ÍËÏ
åùå î÷åíü ìîëîäî è òîëüêî íàáèðàåò ñèëó.

À åùå ãîâîðÿò, ÷òî «ÍËÏ — ýòî Íà÷èíàåì Ëåïèòü
Ïñèõîëîãîâ». Äàæå åñëè ÷åëîâåê íå èìååò ôóíäàìåíòàëü-
íîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, òî, ñòàâ íýëïåðîì, îí
óæå â êàêîé-òî ñòåïåíè èìååò ïðàâî âåëè÷àòü ñåáÿ ïñèõî-
ëîãîì. Òî åñòü «èñòèííûå ïñèõîëîãè», êîíå÷íî æå, âîçìó-
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òÿòñÿ: îíè-òî ýòîìó ó÷èëèñü ëåò ïÿòü. Ìåæäó òåì, íýëïå-
ðû â ÷åì-òî îêàçûâàþòñÿ «ãîðàçäî áîëüøå ïñèõîëîãàìè»,
íåæåëè ëþäè, êîòîðûå ñåáÿ òàê âåëè÷àþò. Õîòÿ, ïî ïðàâäå
ãîâîðÿ, ýòî òîëüêî íà÷àëî ïóòè ïñèõîëîãà. À ïîêà ÍËÏ —
ýòî «êàê äîåõàòü íà îñëå áåç ìîðêîâêè». ×òî òîæå íå ìàëî...

ÂÎËØÅÁÍÛÅ ÂÎÏÐÎÑÛ

À ñåé÷àñ î òîì, ÷òî æå ïîçâîëèëî ÍËÏ ïîÿâèòüñÿ íà
ñâåò. Èìåííî òî, ÷òî ñîçäàòåëåé ÍËÏ çàèíòåðåñîâàë îäèí
ïðîñòîé âîïðîñ: «Êàê?» Êàê ìû ìûñëèì? Êàê ãåíèàëüíûå
ëþäè äåëàþò òî, ÷òî îíè äåëàþò? Êàê íàó÷èòüñÿ òîìó æå
ñàìîìó? Ñ ýòèì ïðîñòûì âîïðîñîì «Êàê?» îíè ïîäõîäè-
ëè ê ðåøåíèþ ñàìûõ ðàçëè÷íûõ çàäà÷.

Áîëüøå âñåãî èõ èíòåðåñîâàëà ñòðóêòóðà êàæäîãî ÿâ-
ëåíèÿ. Êàê óñòðîåíà ýòà êîíêðåòíàÿ ïðîáëåìà? Êàê ñäå-
ëàòü òàê, ÷òîáû åå ðåøèòü? Íàñêîëüêî ÿ ïîíèìàþ, ýòîìó
âîïðîñó Áåíäëåð è Ãðèíäåð íàó÷èëèñü ó ïåðâîãî èç ìîäå-
ëèðóåìûõ êîðèôååâ ïñèõîòåðàïèè — ñîçäàòåëÿ ãåø-
òàëüò-òåðàïèè Ôðèöà Ïåðëçà. Èìåííî îí â ñâîå âðåìÿ
ïðåäëîæèë ñìåñòèòü âíèìàíèå ñ ïðè÷èí ïðîáëåìû íà åå
ñòðóêòóðó. Íýëïåðû ïîøëè äàëüøå: îíè ñòàëè èññëåäîâàòü
åùå è ñòðóêòóðó óñïåõà, à íå ïðîáëåìû.

Ìåòàôîðè÷åñêîå îáúÿñíåíèå Ðè÷àðäà Áåíäëåðà: «Ìû —

ëþäè, ñîçäàþùèå ïîâàðåííûå êíèãè. Ìû íå õîòèì çíàòü,

ïî÷åìó ýòî åñòü øîêîëàäíîå ïèðîæíîå; ìû õîòèì çíàòü,

÷òî â íåãî ïîëîæèòü, ÷òîáû îíî ïðàâèëüíî ïîëó÷èëîñü. (...)

Ìû õîòèì çíàòü, êàê øàã çà øàãîì ïðèéòè îò èíãðåäèåí-

òîâ ê øîêîëàäíîìó ïèðîæíîìó».

Èìåííî âîïðîñ «Êàê?» ïîçâîëèë ñîçäàòåëÿì ÍËÏ ñêîí-
öåíòðèðîâàòü âñå ñâîå âíèìàíèå íà ñàìûõ âàæíûõ ýëå-
ìåíòàõ ñóáúåêòèâíîãî îïûòà. Åñëè ðàíüøå ïñèõîëîãîâ áîëü-
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øå èíòåðåñîâàë âîïðîñ «Ïî÷åìó?» è ïðè÷èíû, òî íýëïå-
ðàì ñòàë èíòåðåñåí âîïðîñ «Êàê?» è ñòðóêòóðà.

Ïî÷åìó áîëüøèíñòâî ïñèõîëîãîâ òàê àêòèâíî èíòåðå-
ñîâàëèñü ïðè÷èíàìè ëþáîé ïðîáëåìû? Äåëî â òîì, ÷òî îíè
çíàëè òîëüêî îäèí ñïîñîá êàê åå ðåøèòü: íàéòè è óñòðà-
íèòü ïðè÷èíó. Íî ðàçâå, ÷òîáû íàó÷èòü ðåáåíêà ãðàìîòå,
òàê óæ íåîáõîäèìî çíàòü, ïî÷åìó ïåðâîêëàññíèê äî ñèõ
ïîð åå íå âûó÷èë? Äîñòàòî÷íî ïðîñòî çíàòü, êàê ýòî äåëà-
åòñÿ. È óìåòü ýòî äåëàòü. Âîïðîñ «Ïî÷åìó?» ïîìîãàåò íàé-
òè îòâåò íà âîïðîñ «Êòî âèíîâàò?», à âîò ñ âîïðîñîì «×òî
äåëàòü?» îòëè÷íî ñïðàâëÿåòñÿ âîïðîñ «Êàê?».

Íà ñàìîì äåëå íýëïåðû ïîëüçóþòñÿ åùå îäíèì âî-
ïðîñîì: «Çà÷åì?» Ýòî âîïðîñ öåëåñîîáðàçíîñòè. Çàäàâàÿ
âîïðîñ «Êàê?», îíè óçíàâàëè î òîé ñòðàòåãèè, êîòîðîé óæå
ñåé÷àñ ïîëüçóåòñÿ óñïåøíûé ÷åëîâåê. Âîïðîñ «Çà÷åì?» äà-
åò âîçìîæíîñòü îñòàâèòü òîëüêî íóæíûå øàãè.

Ïðåäñòàâüòå ñåáå ÷åëîâåêà, êîòîðûé óñïåøíî âêëþ÷à-
åò ëàìïî÷êó. Çàäàâ âîïðîñ, êàê îí ýòî äåëàåò, ìû ïîëó÷à-
åì, íàïðèìåð, òàêèå øàãè:

1. Ïîìîëèòüñÿ áîãó ýëåêòðè÷åñòâà

2. Ïîäîéòè ê âûêëþ÷àòåëþ

3. Òðèæäû ïîêëîíèòüñÿ

4. Íàæàòü íà âûêëþ÷àòåëü

5. Îòîéòè îò âûêëþ÷àòåëÿ

6. Ïðèíåñòè æåðòâó áîãó ýëåêòðè÷åñòâà

Ïðîâåðèâ ýòó ñòðàòåãèþ íà öåëåñîîáðàçíîñòü ñ ïîìî-
ùüþ âîïðîñà «Çà÷åì?», ìû ïîëó÷èì ïðèâû÷íóþ ñõåìó:
«ïîäîøåë — âêëþ÷èë — îòîøåë». ×òî è òðåáîâàëîñü.

Ñìåøíî? À âåäü ýòî èìåííî òî, ÷òî òâîðÿò òðàäèöè-
îííûå ïñèõîòåðàïåâòû. Èíà÷å êàê îáúÿñíèòü, ÷òî òî, ÷òî
íýëïåðû äåëàþò çà ÷àñ, îíè äåëàþò â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ
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ëåò (íàïðèìåð â îáëàñòè ëå÷åíèÿ ôîáèé è ñîìàòè÷åñêèõ
àëëåðãèé)?

Ïðîñòîé âîïðîñ «Çà÷åì?» ñïîñîáåí ïîñòàâèòü ïîä ñî-
ìíåíèå öåëåñîîáðàçíîñòü ìíîæåñòâà çàáàâíûõ è ïðèâû÷-
íûõ ïðîöåäóð. Çà÷åì âû ñòðàäàåòå? Èìåííî íå «Ïî÷åìó?»,
à «Çà÷åì?»! Ìàëî êîìó óäàåòñÿ äàòü íà ýòî âðàçóìèòåëü-
íûé îòâåò. Ïî êðàéíåé ìåðå, ìíå òàêèå ãåíèè åùå íå
âñòðå÷àëèñü. Çà÷åì ñìîòðåòü òåëåâèçîð? «×òîáû áûòü â êóð-
ñå ìèðîâûõ ñîáûòèé». — «À ýòî çà÷åì?» «Ñëàáî äàòü ÷å-
ñòíûé îòâåò?» «Äà íåò, íå ñëàáî — òîëüêî çà÷åì?» È òàê
äàëåå è òîìó ïîäîáíîå...

Áèçíåñìåí — ýòî ÷åëîâåê, òðàòÿùèé âðåìÿ íà òî, ÷òî-

áû ñäåëàòü äåíüãè. À çàòåì — òðàòÿùèé äåíüãè, ÷òîáû óáèòü

âðåìÿ.

Ñàìîå èíòåðåñíîå, ÷òî âîïðîñ «Çà÷åì?» íå òîëüêî ïî-
çâîëÿåò îòäåëÿòü ïîëåçíûå äåëà îò ðàçâëå÷åíèé, íî è ìî-
æåò íàïîëíèòü áîëüøèì ñìûñëîì òî, î ÷åì ìû ðàíüøå
è íå çàäóìûâàëèñü.

Çà÷åì âû ÷èòàåòå ýòó êíèãó? ×òî âû ðàññ÷èòûâàåòå
èç íåå âçÿòü? ×åìó íàó÷èòüñÿ? Êàêàÿ ïîëüçà îò òîãî, ÷òî
ñåé÷àñ âû çàíÿòû ÷òåíèåì, à íå ÷åì-òî åùå? Êàêèå èçìå-
íåíèÿ âû õîòèòå ïðèâíåñòè â ñâîþ æèçíü ñ ïîìîùüþ
ýòîé êíèãè? Èíòåðåñíûå âîïðîñû? Äëÿ ìåíÿ — äà. À åñ-
ëè äëÿ âàñ — íåò, òîãäà ìîæåòå íàä íèìè îñîáî íå çàäó-
ìûâàòüñÿ. Ïðîñòî ïîëó÷àéòå óäîâîëüñòâèå îò ÷òåíèÿ. Çà-
ìå÷åíî, ÷òî ëþäè áåðóò îòîâñþäó òîëüêî òî, ÷òî ñîáèðà-
ëèñü âçÿòü. Åñëè âû õîòèòå òîëüêî «óáèòü âðåìÿ», òî âû
äîáüåòåñü ýòîé öåëè. Ðàçâëå÷üñÿ? Ëåãêî! È ñ óäîâîëüñòâè-
åì: ñòèëü êíèãè ê ýòîìó âåñüìà ðàñïîëàãàåò. Ïîïîëíèòü
êîëëåêöèþ ïðî÷èòàííûõ êíèã ïî ïñèõîëîãèè? Òóò âàì
ïîâåçëî: êíèãà ÷èòàåòñÿ ëåãêî è áûñòðî. Îâëàäåòü ïîäõî-
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