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На создание этой книги 
меня вдохновила Зои Андерсон 

(1986–2010)

Жизнь быстротечна. 
Идеи вечны.
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Пролог

НОВАЯ ЭРА ОГНЯ

Свет в  зале погас. На сцену вышла женщина. Ладони у  нее 
вспотели, ноги слегка дрожали. Свет прожектора упал на ее 
лицо, и 1200 пар глаз с ожиданием посмотрели на нее. Слушате-
ли ощущали ее волнение. В зале царило осязаемое напряжение. 
Женщина откашлялась и заговорила.

А потом произошло нечто удивительное.
В головах 1200 самостоятельных, независимых людей их 

1200  умов начали вести себя очень странно. Они действовали 
синхронно. Магия, излучаемая этой женщиной, захватила каж-
дого, кто находился в  зале. Они все вместе затаили дыхание. 
Вместе смеялись. Вместе плакали. И  происходило что-то еще. 
Богатый, закодированный в  нейронах поток информации из 
мозга этой женщины каким-то образом скопировался и  пере-
дался 1200 умов ее слушателей. Этот поток сохранится у  этих 
людей на всю жизнь и повлияет на их поведение в будущем.

Женщина на сцене совершила чудо. Она не была колдуньей, 
но ее воздействие оказалось настолько мощным, что это можно 
было счесть за волшебство.

Муравьи определяют поведение друг друга, обмениваясь хи-
мическими веществами. Мы делаем это, вставая друг перед дру-
гом, глядя в глаза, помахивая руками и издавая странные звуки. 
Общение людей  —  это настоящее чудо света. Мы делаем это 
бессознательно и  постоянно. И  наиболее эффективная форма 
такого общения —  публичное выступление.

Цель этой книги  —  объяснить чудо эффективного публич-
ного выступления и  дать вам инструменты, которые позволят 
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совершить это чудо. Но кое-что нужно подчеркнуть с  самого 
начала.

Нет единственно правильного способа сделать свое высту-
пление эффективным. Мир знаний слишком велик для этого. Да 
и  все ораторы и  все слушатели очень разные. Любая попытка 
найти единственно правильную формулу обречена на провал. 
Слушатели мгновенно это поймут и почувствуют, что ими пы-
таются манипулировать.

И даже если какой-то вариант выступления в определенный 
момент оказался успешным, то это не означает, что он будет эф-
фективным всегда. И это объясняется очень просто: секрет по-
истине великого выступления —  в его свежести. Все мы люди. 
Нам не нравится одно и то же, мы не любим старого и извест-
ного. Если ваш рассказ будет похож на уже слышанный от ко-
го-то другого, то вам не произвести хорошего впечатления. Мы 
меньше всего хотим, чтобы все ораторы выступали одинаково 
или пытались подражать друг другу.

Поэтому вы не должны воспринимать советы этой книги 
как правила, предписывающие определенный способ высту-
пления. Считайте, что я  предлагаю вам набор средств, кото-
рые помогут добиться разнообразия. Используйте те, которые 
подходят именно вам и уместны для той обстановки, в кото-
рой предстоит выступать. Ваша единственная задача —  иметь 
нечто важное, о чем можно рассказать, причем так, как можете 
только вы.

И это гораздо более естественно, чем кажется. Публичные 
выступления  —  древнее искусство, глубоко укоренившееся 
в  сознании человека. Археологические находки, относящиеся 
к эпохам стотысячелетней давности, свидетельствуют, что наши 
далекие предки любили собираться вокруг огня. В каждой куль-
туре на Земле происходило одно и то же: когда появлялась речь, 
люди начинали делиться своими историями, надеждами и меч-
тами.

Представьте себе типичную сцену. Глубокая ночь. Горит ко-
стер. Поленья потрескивают, искры устремляются в  звездное 
небо. Поднимается старейшина. Все взгляды устремлены на его 
мудрое, покрытое морщинами и  освещенное мерцающим све-
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том лицо. Начинается рассказ. И  когда старейшина говорит, 
каждый слушатель представляет себе те события, которые он 
описывает. Воображение будит в людях те же эмоции, что испы-
тывают герои истории. Это невероятно эффективный процесс, 
это слияние множества разумов в общее сознание. На какое-то 
время собравшиеся у костра ощущают себя частями единого це-
лого. Они могут вместе подняться, начать танцевать или петь. 
И  от этой общности всего лишь шаг до желания действовать 
вместе, отправиться в путь или на битву, вместе что-то постро-
ить или отпраздновать.

То же самое происходит и сегодня. Когда лидер или адвокат 
выступает публично, он стремится вызвать сочувствие или воз-
буждение, поделиться знаниями и  откровениями и  рассказать 
об общей мечте.

И действительно, произнесенное слово обладает колоссаль-
ной силой. Наш костер сегодня —  это весь мир. Благодаря Ин-
тернету выступление в одном зале может оказаться достоянием 
миллионов людей. Программы TED Talks имеют более милли-
арда просмотров в  год. Как публикация в  печати значительно 
усиливает воздействие слов писателя, так и глобальная паутина 
невероятно увеличила влияние ораторов. Сегодня практически 
любой, кто имеет доступ в  Интернет (а  в течение ближайших 
десяти лет Интернет придет в каждую деревушку на Земле), мо-
жет у  себя дома услышать слова величайших учителей Земли 
и учиться на них. Внезапно древнее искусство стало влиять на 
всех людей мира.

Эта революция привела к настоящему ренессансу в публич-
ных выступлениях. Многие из нас страдали на долгих и  скуч-
ных лекциях в университетах, бесконечных проповедях в церк-
вях или тривиальных и  предсказуемых политических дебатах. 
Так быть не должно.

Если человек выступает правильно, то он буквально электри-
зует своих слушателей и меняет их представление о мире. Удач-
но проведенное выступление гораздо более эффективно, чем 
любая книга или статья. Статья  —  это лишь слова. Выступле-
ние обогащает эти слова огромным количеством иных средств. 
Когда мы смотрим в глаза оратора, прислушиваемся к тону его 
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голоса, ощущаем его уязвимость, интеллект и  страсть, то ока-
зываемся под воздействием бессознательных навыков, которым 
уже сотни тысяч лет. Эти навыки электризуют, вдохновляют 
и поддерживают.

Более того, мы можем обогатить эти навыки так, как и  не 
снилось нашим предкам. У нас появилась возможность пока-
зать —  мгновенно и в наилучшем разрешении —  любой образ, 
который человек может сфотографировать или вообразить. 
Мы можем использовать видеозаписи и  музыку. Мы можем 
опереться на такие средства, которые показывают любому 
владельцу смартфона весь колоссальный багаж человеческих 
знаний.

Самое главное  —  всему этому можно научиться, эти на-
выки доступны. Появилась новая суперспособность, которая 
может принести пользу любому, молодому или старому. Эта 
способность называется презентационной грамотностью. Мы 
живем в эпоху, когда лучший способ обратиться к миру —  это 
не письмо редактору или издание книги. Можно просто встать 
и  сказать что-нибудь… И  наши слова, и  та страсть, которую 
мы вкладываем в  эти слова, сразу же станут доступны всему 
миру.

В XXI  веке презентационную грамотность следует препо-
давать во всех школах. До появления книг эта наука являлась 
неотъемлемой частью образования 1, хотя и была известна под 
довольно старомодным названием: риторика. Сегодня, в эпоху 
Интернета, мы должны возродить это благородное искусство 
и внести его в программу образования наряду с чтением, пись-
мом и арифметикой.

Слово «риторика» означает «искусство эффективного высту-
пления». Такова и  цель этой книги. Я  хочу вернуть риторику 
в нашу эпоху и проложить удобный и комфортный путь к но-
вой презентационной грамотности.

И в этом мне поможет опыт в TED. TED начиналась как еже-
годная конференция, на которой воедино соединялись техно-

1 Наряду с логикой, грамматикой, арифметикой, геометрией, астрономией 

и музыкой.
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логия, развлечение и дизайн (отсюда и название —  Technology, 
Entertainment, Design.) Но в  последнее время тематика рас-
ширилась и  стала включать в  себя и  другие темы, представ-
ляющие общественный интерес. Наши ораторы делают свои 
идеи доступными для людей, занятых в  различных областях, 
с помощью коротких, тщательно подготовленных и продуман-
ных выступлений. И,  к  нашему удовольствию, такая форма 
публичных выступлений стала настоящим хитом Интернета —  
в 2015 году их увидели более миллиарда человек.

Мы с моими коллегами сотрудничаем с множеством орато-
ров TED, помогаем им сделать свои выступления максимально 
эффективными и доступными. Эти удивительные люди полно-
стью изменили наше восприятие мира. За последние десять лет 
мы много раз обсуждали, как этим ораторам удается добиться 
такого поразительного результата. Слушая их, мы увлекаемся 
и  гневаемся, получаем информацию и  проникаемся вдохно-
вением. У нас есть возможность задать им вопросы и узнать, 
как они смогли подготовить и произнести такие невероятные 
речи. Благодаря их таланту мы буквально за несколько минут 
узнаем, как им удалось добиться столь поразительных резуль-
татов.

Поэтому моя книга  —  это плод труда многих людей. Она 
написана благодаря сотрудничеству со многими ораторами 
и  моими талантливыми коллегами  —  Келли Стетцель, Бруно 
Джуссани и Томом Рилли, курирующими и проводящими ме-
роприятия TED вместе со мной. Благодаря им возник и сфор-
мировался уникальный подход и формат наших выступлений. 
Благодаря им у нас выступили лучшие ораторы мира.

Мы опираемся на коллективную мудрость тысяч самосто-
ятельно организованных мероприятий TEDx 1. Их содержание 
часто удивляет нас и  доставляет огромное удовольствие. Мы 
даже не представляли, что такое возможно на публичном вы-
ступлении.

1 Для организации TEDx местные организаторы обращаются за бесплат-

ной лицензией, которая позволяет им провести у  себя мероприятие в  стиле 

TED. Каждый день в мире проводится восемь-девять таких мероприятий.


